
 

 

 

 

 

S’APPROPRIER LES EXIGENCES DE LA NORME EN9100 V2018 

 

 

 

PERFORMANCE INDUSTRIELLE & QHSE 
 

Performance industrielle et management QHSE 
 

INFORMATIONS ET INSCRIPTION 
www.formation-maisonindustrie.com Valérie VOLEAU 

v.voleau@afpiso.com 
06 85 70 62 67 

Agnès VEDRENNE 
a.vedrenne@afpiso.com 

06 81 65 35 43 

 

N° déclaration d’activité 
72 33 000 12 33 

SIRET – 781843073 
NAF – 8532Z 

N° Qualiopi – 8575624 
 

MAJ: 21/11/2024 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
  

Planification sur 
réservation 

1 jour 

• Quizz 
• Etudes de cas  

MODALITES DE SUIVI  
ET D’EVALUATION 

3 à 8 personnes 
par groupe 

PUBLIC 
 

• Responsable, correspondant 
qualité d'entreprises 
industrielles ou de services. 
Responsable d'un projet de 
certification EN 9100.  

• Pilotes de processus 
• Auditeurs. 

 

PREREQUIS 
 

• Connaître les exigences de la 
norme ISO 9001  

PROGRAMME 
 

 
Découvrir les nouvelles pratiques d’audit issues de 
l’EN 9101 
• Le processus de certification 
• Le rapport de non-conformité 
• La fiche d’évaluation de l’efficacité du processus 

 
Comprendre les enjeux et les fondements de l’EN 
9100 
• La stratégie de l’IAQG face aux enjeux à relever 
• L’articulation entre l’EN 9100 et l’ISO 9001 
• L’approche processus : la réponse aux enjeux 

stratégiques 
• Les liens entre management des processus, 

amélioration continue et performances de 
l’organisme 

 

Comprendre les exigences de la norme EN9100 V2018 
• Les termes et vocabulaires 
• Analyse détaillée des 10 chapitres de la norme. 
• Mise en évidence des exigences spécifiques sur les 

thèmes suivants : 
- La robustesse de la chaîne logistique 
- L’indépendance de la fonction qualité 
- La gestion des risques 
- La gestion de configuration 
- La prévention des pièces contrefaites 
- La gestion de l’obsolescence 
- Les jalons lors des phases de conception et du 
développement 
- La maîtrise des produits et services fournis par les 
prestataires externes 
- Le système documentaire 
- La détection et l’élimination des corps étrangers 
- La vérification des procédés 
- L’identification et traçabilité 
- La maîtrise des non conformités 
 

OBJECTIFS DE LA FORMATION 
 

• Avoir une vision globale et stratégique de la norme 

• Avoir une compréhension précise de chacun de ses articles 

• Transposer les exigences normatives dans votre réalité opérationnelle. 
 

• Exposés dynamiques et 
interactifs 

• Partage de pratiques 
• Études de cas, analyse de 

situations, et cas entreprise 

MODALITES 
PEDAGOGIQUES 

 

410 €HT  
par personne. 

 


